Wenn Sie diesen Abschnitt ausfiillen und abtrennen,
konnen Sie ihn im Fensterumschlag an uns senden.

Absender (oder anonym):

Lebenshilfe Neuss gGmbH

Beschwerdemanagement

Hamtorwall 16

41460 Neuss
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Lebenshilfe Neuss gGmbH Beschwerdemanagement

Hamtorwall 16 . . . .
41460 Neuss --& Wir mochten, dass Sie
Tel. (02131) 36918-21 mit uns zufrieden sind!

Fax (02131) 36918-58
beschwerde@lebenshilfe-neuss.de

o\ Lebenshilfe
“T T T Neuss




Hier werde ich meinen Arger los

Einfach aufschreiben, abschneiden und in
| einem Briefumschlag an uns schicken. Adresse
steht auf der Riickseite.

Sauer, Frust, Enttduschung, Wiinsche? Trauen Sie sich personlich oder auch anonym!

X

Wir sind ein Team, das Ihnen hilft. Das geht aber nur, Oder schicken Sie uns Post |
wenn wir lhre Probleme kennen.

Wir haben ein offenes Ohr fiir hre Ideen und lhren Arger! Sie kénnen uns anrufen: (02131) 36918-21 |

E' -3 mit einem Brief: Lebenshilfe Neuss gGmbH, |
Was kdnnen wir tun, damit Sie zufrieden sind? Helfen Sie Beschwerdemanagement, Hamtorwall 16, 41460 Neuss

uns, dann helfen wir lhnen.

B
-3 einem Telefax: (0 2131) 36918-58 |

Haben Sie eine Idee oder einen Vorschlag? @ -3 oder einer E-Mail: beschwerde@lebenshilfe-neuss.de |

Egal wie uns Ihre Nachricht erreicht. Ergebnisse oder Warum lange warten? Je schneller wir informiert

Losungen teilen wir Thnen mit, sofern Sie uns lhre Adresse sind. desto schneller kénnen wir handeln! |

mitteilen. ’ ) RJ
o

Beschweren ist nicht meckern! HE BN
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