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Ambulanter 
Pflegedienst 
„Hand in Hand“

Wir sind für Sie da, ob im Alter 
oder bei Krankheit.

  Behandlungspflege
  (Kinder-) Krankenpflege
  Betreuungspflege
  Haushaltsnahe Dienstleistungen 

Ihr ambulanter Pflegedienst für die 
umfangreiche Hilfe daheim.

„Hand in Hand“
Wir helfen gern
Ambulanter Pflegedienst 
Lebenshilfe Neuss gGmbH
Hamtorwall 16, 41460 Neuss
Tel. (0 21 31) 3 69 18-55
Fax (0 21 31) 3 69 18-59
pflege@lebenshilfe-neuss.de

Unsere Pflegedienstleitung  
beantwortet gern Ihre Fragen.

Mehr Infos unter

www.lebenshilfe-neuss.de/pflegedienst

Sprechen Sie uns an.



?Ambulante Pflege 
im Alter, bei Krankheit oder bei 
Behinderung
Pflegebedarf ist keine Frage des 
Alters. Aufgrund von Erkrankung oder 
Behinderung kann sich die Notwendigkeit 
von Hilfe ebenso ergeben. Das 
umfassende Angebot unseres ambulanten 
Pflegedienstes „Hand in Hand“ richtet sich 
daher an alle unterstützungsbedürftigen 
Menschen – von der Geburt bis ins 
hohe Alter – unabhängig von einer 
Behinderung.

Wir entlasten 
Sie und Ihre Angehörigen durch:
Häusliche Pflege (nach SGB XI)

  Körperpflege
  Hauswirtschaftliche Versorgung
  Verhinderungspflege zur Entlastung 

pflegender Angehöriger
  Erstellen von Pflegegutachten nach 

§ 37 Abs. 3

Behandlungspflege (nach SGB V)
   Wundversorgung durch 

Wundexpert(inn)en
  Kontrolle der Vitalfunktionen 

z.B. Blutzuckermessung
  Medikamentengabe
  PEG-Versorgung
  Injektionen

Betreuungspflege
(nach dem Pflegeleistungsergänzungs-
gesetz und/oder privater Zusatzleistung)

  Haushaltsnahe Leistungen (z.B. 
beim Einkaufen, Mittagessen, 
Spazierengehen u.v.m.)

  Begleitung zu Ärzt(inn)en und 
Behörden

  Beschaffung von Pflegehilfsmitteln 
(wie Pflegebett, Wannenlifter, 
Toilettenstuhl u.Ä.)

  Medikamentenmanagement (z.B. 
Rezepte besorgen und einlösen etc.)

Unsere Stärken:

  Mitarbeiter/-innen mit ihrer Liebe 
zum Pflegeberuf

  Professionelle Kompetenz / Empathie
  Jahrzehntelange Erfahrung

Vernetzung innerhalb der Lebenshilfe

Ihre Vorteile:

  Ein selbstbestimmtes Leben im 
eigenen Zuhause

  Persönliche Betreuung durch 
konstantes, fürsorgliches Fachpersonal

  Sicherheit durch unsere 
Rufbereitschaft rund um die Uhr

  Beratung und Schulung für pflegende 
Angehörige

  Leistungsbezogene, individuelle 
Abrechnung

  Beschleunigte Heilungsprozesse u.v.m.

„Hand in Hand“ mit der Neusser 
Lebenshilfe
Ihr verlässlicher Partner!

Unser Pflegedienst ist eingebunden 
in das Gesamtangebot der 
Lebenshilfe Neuss gGmbH und 
arbeitet deshalb Hand in Hand mit 
allen anderen Bereichen wie dem 
Ambulant Unterstützenden Dienst, 
dem Unterstützten Wohnen, den 
Beratungsstellen, den Wohnhäusern und 
den Kindertagesstätten.

Beratungsbesuche
im häuslichen Umfeld
(nach § 37 Abs. 3 SGB XI) 
Darüber hinaus führen wir seit Jahren 
Beratungsbesuche durch, die von 
den Pflegekassen gefordert werden, 
um zu überprüfen, ob die Pflege im 
häuslichen Umfeld gesichert ist. Unsere 
Mitarbeiter/-innen sind durch ständige 
Schulungen über die rechtlichen 
Voraussetzungen und Ansprüche 
informiert. Wir unterstützen Sie bei 
aufwendigen Antragstellungen, zur 
Einstufung oder Höherstufung in 
Pflegestufen.

Auch Informationen zur Wohnraum-
anpassung und Hilfsmittelversorgung 
bieten wir an.


