
SPFH/HPFH
Sozial- /Heilpädagogische  
Familienhilfe

Noch Fragen?

Sie wünschen weitere 
Informationen oder möchten 
sich beraten lassen zur 
Sozial- und Heilpädagogischen 
Familienhilfe?

Sprechen Sie uns einfach an. 
Wir unterstützen Sie gern.
Wir hören zu.
Und zeigen Ihnen Möglichkeiten auf.
Auf Wunsch schicken wir Ihnen zudem 
gerne unser Konzept. 
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Offene Hilfen
Erftstraße 22-24

Lebenshilfe Neuss gGmbH
Hamtorwall 16, 41460 Neuss
Telefon: (02131) 3 69 18-0 
Telefax: (02131) 3 69 18-30
Mail: kontakt@lebenshilfe-neuss.de
www.lebenshilfe-neuss.de

Spendenkonto: Pax Bank eG
IBAN: DE18 3706 0193 0022 9460 21
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Offene Hilfen
Erftstraße 22-24
41460 Neuss

Telefon: (02131) 4 06 39-13
Telefax: (02131) 4 06 39-29
Mail: offene.hilfen@lebenshilfe-neuss.de



Unser Angebot
Die Sozial-/Heilpädagogische 
Familienhilfe (SPFH/HPFH) basiert  
auf § 27 i. V. m. § 31 SGB VIII.

Merkmale der Hilfe
	� Für Menschen mit und ohne 

Behinderung (Elternteil oder Kind)
	� Stärken entdecken und fördern
	� Ressourcen- und bedarfsorientiert
	� Hilfe zur Selbsthilfe
	� Keine Entscheidungsabnahme
	� Wertschätzender Umgang

	� Flexibilität in den Handlungs- und 
Lösungsmöglichkeiten

	� Empowerment: Unterstützung bei 
der Findung eigener Lebensziele

Leistungsbereiche und Ziele
	� Clearing
	� (Wieder-)Entdeckung der 

Fähigkeiten der Familienmitglieder 
sowie des Umfelds

	� Stärkung und Förderung der 
Erziehungskompetenzen

	� Entwicklung alternativer 
Handlungsmöglichkeiten in 
Konflikt- und Krisensituationen

	� Ordnung und Optimierung von 
Alltagsstrukturen 

     Eigenverantwortung anregen

Vernetzung innerhalb der 
Lebenshilfe Neuss

	� Beratungsstelle
	 Kita- und Schulassistenz 
	� Ambulant Unterstützender Dienst
	� Freizeitangebote
	� Sportangebote
	� Ferienbetreuung
	� Familienzentren
	� Tageseinrichtungen für Kinder

	� Wohnhäuser
	� Unterstütztes Wohnen
	� Pflegedienst
      Breites Netzwerk auch außerhalb            

         der Lebenshilfe Neuss

Qualitätssicherung
	� Mitarbeiter/-innen der               

SPFH/HPFH sind Fachkräfte 
gemäß § 72 SGB VIII

	� Externe Supervision
	� Teilnahme an regionalen und 

überregionalen Gremien
	� Teilnahme an Fortbildungen
	� Beschäftigung von erfahrenen 

Fachkräften gemäß § 8a SGB VIII 
bei der Lebenshilfe Neuss gGmbH


